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Nutzungsbedingungen 

für das Portal 

der 

Ostsee Finanz GmbH 

Langer Steinschlag 7 

23936 Grevesmühlen 

 

– nachfolgend „OSF“ genannt – 

 

für die Nutzung von Serviceleistungen 

über das Portal durch KooperaƟonspartner 

 

– nachfolgend „KooperaƟonspartner“ genannt –   
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1. Gegenstand der NutzungsbesƟmmungen  
1.1 Gegenstand der NutzungsbesƟmmungen ist die Nutzung des „OSF-Portal für „KoorperaƟonspartner“ (im 

Folgenden OSF-Portal) mit seinen InformaƟonen und Formularen zur Bearbeitung von Kundenanfragen 
bzw. Schadenabwicklungen. Die Nutzung ist als freiwillige und unentgeltliche Serviceleistung für die Zeit 
der KooperaƟon beschränkt. Kosten für andere Leistungen bleiben unberührt.  

1.2 Die Nutzung des OSF-Portals setzt eine Registrierung durch den Nutzer über hƩps://osf.osf-partner.de/ 
voraus. Mit einer Registrierung erklärt der Nutzer die Akzeptanz dieser Nutzungsbedingungen. Die OSF 
behält sich ausdrücklich das Recht vor, die Vergabe von Portal-Zugängen abzulehnen.  

1.3 Der Portal-Zugang wird KooperaƟonspartnern der OSF gewährt. KooperaƟonspartner werden auch als 
Nutzer bezeichnet.  
 

2. Nutzungsbedingungen  
2.1 Der KooperaƟonspartner hat die Möglichkeit, Zugänge für seine angestellten BeschäŌigten und zu er-

halten. Voraussetzung ist, dass der KooperaƟonspartner die Regelungen dieser NutzungsbesƟmmungen 
auch für diese anerkennt. BeschäŌigte des KooperaƟonspartner werden im Folgenden als BerechƟgte 
bezeichnet.  
Der KooperaƟonspartner stellt seinen BeschäŌigten diese Nutzungsbedingungen zur Verfügung. Die Ver-
antwortung zur Einhaltung der Nutzungsbedingungen obliegt dem KooperaƟonspartner.  

2.2 Nach erfolgreicher Prüfung der Registrierung erhält der Nutzer Zugangsdaten für das OSF-Portal.  
2.3 Die Zugangsdaten dürfen ausschließlich vom angemeldeten Nutzer verwendet werden. Eine Nutzung der 

Zugangsdaten durch DriƩe ist untersagt.  
2.4 Nach der Anmeldung miƩels Zugangsdaten können die angebotenen Leistungen für die Dauer der Frei-

schaltung entsprechend genutzt werden.  
2.5 Dem Nutzer stehen im Rahmen seiner Zugehörigkeit zu einem KooperaƟonspartner folgende FunkƟonen 

zur Verfügung:  
- Dokumente einzusehen  
- Anwendungen aufzurufen und nutzen, 
- im zulässigen Umfang Bestandsdaten einsehen und Änderungen zu veranlassen  

2.6 Das OSF-Portal darf DriƩen nicht zur Nutzung überlassen werden. 
2.7 Die OSF ist nicht verpflichtet, die Inhalte des Nutzers auf etwaige Rechtsverstöße zu prüfen. Soweit In-

halte erfasst oder Inhalte von Dokumenten verändert / angepasst werden, dürfen sie nicht gegen gel-
tendes Recht oder bestehende vertragliche Vereinbarungen verstoßen. Insbesondere ist dabei geltendes 
Datenschutz-, WeƩbewerbs- und Urheberrecht zu beachten. Ferner darf der Nutzer keine Inhalte erfas-
sen, die Rechte DriƩer verletzen oder sonst illegale sowie gegen die guten SiƩen verstoßende Inhalte 
enthalten. 

Die OSF hat für den Fall der Zuwiderhandlung gegen eine der vorstehenden Verpflichtungen das Recht, 
dem Nutzer den Zugang zum OSF-Portal zu entziehen. Bestehende vertragliche Vereinbarungen werden 
durch diese BesƟmmungen nicht geändert.  

Der Nutzer stellt die OSF von allen Ansprüchen durch Behörden oder sonsƟge öffentliche Stellen frei, die 
auf einer Verletzung der vorgenannten Pflichten beruhen, es sei denn, er hat diese Verletzung nicht zu 
vertreten. Ferner verpflichtet sich der Nutzer, der OSF alle erforderlichen Aufwendungen zu erstaƩen, 
die der OSF dadurch entstehen, dass DriƩe wegen der Verletzung ihrer Rechte durch die vom Nutzer 
eingestellten Inhalte berechƟgterweise gegen die OSF vorgehen. Dies umfasst insbesondere, aber nicht 
ausschließlich, die Kosten einer angemessenen Rechtsverteidigung. Der Nutzer ist nicht zur ErstaƩung 
verpflichtet, wenn ihn hinsichtlich der Verletzung der Rechte DriƩer kein Verschulden triŏ.  

2.8 Das Nutzungsrecht endet mit Beendigung der Vertragsbeziehung der jeweils zugrunde liegenden 
Vertragsbeziehung zwischen der OSF und dem Nutzer.  

2.9 Die OSF behält sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu ändern und/oder zu 
ergänzen. Die OSF wird dem Nutzer im Falle von Änderungen und/oder Ergänzungen die geänderte 
Fassung der Nutzungsbedingungen zur Verfügung stellen. Sofern der Nutzer der geänderten 
und/oder ergänzten Fassung der Nutzungsbedingungen nicht innerhalb von zwei Wochen nach de-
ren Zugang widerspricht und die Inanspruchnahme der Dienste auch nach Ablauf der Wider-
spruchsfrist fortsetzt, so gelten die Änderungen ab Fristablauf als wirksam vereinbart. Im Falle eines 
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Widerspruchs wird der Vertrag zu den bisherigen Bedingungen fortgeführt, der OSF steht für diesen 
Fall aber ein Kündigungsrecht mit einer Frist von vier (4) Wochen zu.  

2.10 Die Nutzer haben keinen Anspruch auf eine ununterbrochene Verfügbarkeit des OSF-Portals. Die 
OSF bemüht sich, eine marktübliche Verfügbarkeit zu gewährleisten.  

2.11 Die OSF kann ferner den Betrieb des Portals insgesamt einstellen. In einem solchen Fall wird die 
OSF die Nutzer mit angemessenem Vorlauf vorab informieren. 
 

3. Technische Voraussetzungen  

Der Zugang zum OSF Portal ist nur möglich, wenn die individuelle Browsereinstellung Cookies zulässt. 

4. NutzungsberechƟgung, HaŌung 
4.1 Soweit an Dokumenten, Anwendungen, InformaƟonen usw. Urheberrechte der OSF bestehen, wird 

dem Nutzer das widerrufliche, nicht ausschließliche und zeitlich auf die Dauer der Zugangs-
gewährung begrenzte Recht eingeräumt, diese Dokumente, Anwendungen und InformaƟonen im 
Rahmen dieser NutzungsbesƟmmungen und der bestehenden vertraglichen Beziehungen zu nut-
zen.  

4.2 Eine Nutzung durch DriƩe ist ohne ausdrückliche schriŌliche ZusƟmmung der OSF unzulässig. Die 
ÜbermiƩlung personenbezogener Daten an die OSF darf nur erfolgen, wenn die erforderlichen Vo-
raussetzungen vorliegen, insbesondere eine entsprechende datenschutzrechtliche Einwilligung des 
Betroffenen eingeholt wurde.  

4.3 Der Nutzer ist verpflichtet, die Zugangsdaten vor dem Zugriff DriƩer zu schützen. 
Bei einer unberechƟgten Weitergabe der Zugangsdaten (Abfluss von Daten, Malware-Angriffen 
etc.) ist der Zugriff unverzüglich vom Nutzer bei der OSF sperren zu lassen und neue Zugangsdaten 
anzufordern.  

4.4 Der Nutzer haŌet für Schäden, die der OSF durch eine vertrags- oder rechtswidrige Nutzung des 
OSF- Portals durch ihn oder von ihm autorisierte DriƩe entstehen, es sei denn, ein Verschulden des 
Nutzers liegt nicht vor. Darüber hinaus haŌet er außerdem für Schäden, die der OSF durch Verlust 
oder Missbrauch der Zugangsdaten entstehen, es sei denn, er hat den Verlust oder Missbrauch 
nicht zu vertreten.  
 

5. HaŌungsbeschränkung  

Eine HaŌung der OSF nach diesen NutzungsbesƟmmungen oder aus sonsƟgem Rechtsgrund in Zusammen-
hang mit dem OSF-Portal ist ausgeschlossen, wenn nicht der OSF Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit nachge-
wiesen wird.  

Für den Fall, dass die vorstehende HaŌungsbegrenzung nicht greiŌ, ist die HaŌung der OSF außerhalb einer 
Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit und vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Handelns, für wel-
che die OSF unbeschränkt haŌet, wie folgt begrenzt:  

Die OSF haŌet für eine Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten nur bis zur Höhe des typischerweise 
vorhersehbaren Schadens. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, welche für die Durchführung des Ver-
trages unerlässlich sind und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig in besonderem Maße vertrauen 
darf. Im Übrigen ist eine HaŌung der OSF ausgeschlossen.  

Die HaŌung der OSF nach dem ProdukthaŌungsgesetz bleibt durch diese Ziffer 5 unberührt.  

6. Gerichtsstand und anwendbares Recht  

Sollten einzelne BesƟmmungen dieser Nutzungsbedingungen ungülƟg sein oder werden, bleibt die GülƟg-
keit der übrigen BesƟmmungen davon unberührt. Gerichtsstand ist Schwerin.  

 

 


